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ةعباتمُلاُ◌ةحول

 ةیفرصملا تامدخلا ىلإ لوخدلا لیجست دنع ءاضعلأا اھاری يتلا ةیسیئرلا ةحفصلا يھ ةعباتملا ةحول
 ربع ةیفرصملا تامدخلا يف تازیملا نم دیدعلا ىلإ لوصولا ةحفصلا هذـھ نـكّمُـت .تنرتنلإا ربع
 تاّـیلاسرلإا زكرم )رسیلأا دومعلا يف ةدوجوملا تازیملا( ةرّـغصمُلا تاقیبطتلا كلذ يف امب ، تنرتنلإا
 .تامدـخلا نم اھرـیغ و تادادعلإاو

 ةعباتملا ةحول نم باسح ءافخلإ

 .ةنّـنسمُلا ةلجعلا ةنوقیأ قوف رقنا -1
 .ھئافخا يف بغرت تنك يذّلا باسحلل عباّـتلا عبرملا دیدحت ءاغلإب مق -2
 .)Save( ظفحلا  ةنوقیأ قوف رقنا -3

 ددـع طبض كنكمی .ةعباتمُلاُ ةحول نم نمیلأا بناجلا ىلع ةرظـتنمُلا و ةثیدحلا كتاباسح خیراوـت ضرعُت
 :كـلذ طبض مّــتَیلِ .ةطشنلأا عاونأ يھ ام كلذكو ،خیراوّـتلا اھیف ضرـعُت يتلا مایلأا

  .ةنّـنسمُلا ةلجعلا ةنوقیأ قوف رقنا -1
 .ةلدِسَنملا ةمئاقلا نم ضرعلا مایأ ددع رتخا -2
 للاخ نم اھضرع بجی يتلا تاباـسحلا رتخا -3
 .اھب ةلصلا تاذ تاعبرمُلا دیدحت

 .)Save( ظفحلا  ةنوقیأ قوف رقنا -4

 ةیلاّتلا تاـنوُـقیلأا ضرع نـكمُی
  .تدجوُ نإ ،كتاباسح بناجب
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 ةعباتمُلا ُ◌ةحول

ةیفرصملاتامدخلاىلإلوخدلالیجستدنعءاضعلأااھاریيتلاةیسیئرلاةحفصلايھةعباتملاةحول
ربعةیفرصملاتامدخلايفتازیملانمدیدعلاىلإلوصولاةحفصلاهذـھنـكّمُـت .تنرتنلإاربع
تاّـیلاسرلإازكرم)رسیلأادومعلايفةدوجوملاتازیملا(ةرّـغصمُلاتاقیبطتلاكلذيفامب،تنرتنلإا
.تامدـخلانماھرـیغوتادادعلإاو

ةعباتملاةحولنمباسحءافخلإ

.ةنّـنسمُلاةلجعلاةنوقیأقوفرقنا-1
.ھئافخايفبغرتتنكيذّلاباسحللعباّـتلاعبرملادیدحتءاغلإبمق-2
.)Save( ظفحلاةنوقیأقوفرقنا-3

ددـعطبضكنكمی .ةعباتمُلاُةحولنمنمیلأابناجلاىلعةرظـتنمُلاوةثیدحلاكتاباسحخیراوـتضرعُت
:كـلذطبضمّــتَیلِ .ةطشنلأاعاونأيھامكلذكو،خیراوّـتلااھیفضرـعُتيتلامایلأا

.ةنّـنسمُلاةلجعلاةنوقیأقوفرقنا-1
.ةلدِسَنملاةمئاقلانمضرعلامایأددعرتخا-2
للاخنماھضرعبجیيتلاتاباـسحلارتخا-3
.اھبةلصلاتاذتاعبرمُلادیدحت

.)Save( ظفحلاةنوقیأقوفرقنا-4

ةیلاّتلاتاـنوُـقیلأاضرعنـكمُی
.تدجوُنإ،كتاباسحبناجب

DASHBOARD

The dashboard is the homepage a member sees when they log into online banking. It
provides access to many of the features in online banking, including widgets (the
features in the left-hand column), message center, settings, and more.

To hide an account from Dashboard:

1. Click on the cogwheel settings icon
2. Uncheck the box on the account you’d like to hide
3. Click Save

Your recent and upcoming history displays on the righthand side of the dashboard. You can
adjust the amount of days that it shows, as well as what types of activities. To adjust this:

1. Click on the cogwheel settings icon
2. Choose from the dropdown how many days to display
3. Choose what actions to display by checking the relevant boxes
4. Click Save

The following icons may display next to your accounts if applicable.
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View Non-cPort Accounts

View Non-cPort Accounts is a secure way to view external accounts that you have with other 
financial institutions under one login. It is a view-only feature which means you cannot do any 
transactions for these non-cPort accounts; however you can view transactions and include 
these accounts in Budgets.

Setting up View Non-cPort Accounts:

1. From the Dashboard, click the blue Get Started under View Non-cPort Accounts
2. Search for your other financial institution’s name
3. Enter in the credentials of your online banking login
4. Hit Submit

a. If your other financial institution uses multi-factor authenticators, you will be 
prompted for those

5. Once your account is finished syncing, a green checkmark will appear
6. Refresh your dashboard screen for the non-cPort accounts to populate
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cPortـلةـعباّـتلاریغلاتاباسحلاضرع

 
 عم كیدل يتلا ةیجراخلا تاباسحلا ضرعل ةنمآ ةقیرط "cPort" ـب ةطبترم ریغلا تاباسحلا ضرع" دعُـی
 كنكمی لا ھنأ ينعی امم ، طقف ضرعلل ةزیم اھنإ .دحاو لوخد لیجست تحت ىرخلأا ةیلاملا تاسسؤملا
 تلاماعملا ضرع كنكمی كلذ عمو ؛ "cPort" ـب ةطبترم ریغلا تاباسحلا هذھل تلاماعم يأب مایقلا
 .تاینازیملا يف تاباسحلا هذھ جاردإو

 "cPort" ـب ةطبترم ریغلا تاباسحلا ضرع دادعإ

 دوجوملا )Get Started( "ءدبلا" قرزلأا رزّـلا قوف رقنا ،ةیسیئرلا ةعباتمُلاُ ةحول للاـخ نم -1
 .)cPort" )View Non-cPort Accounts" ـب ةطبترم ریغلا تاباسحلا ضرع" ةـناخ تحت

 .ىرخلأا ةیلاملا كتسسؤم مسا نع ثحبا-2
.ةیلاملا كتسسؤمل تنرتنلإا ربع تامدخلل كلوخد لیجست تانایب لخدأ -3
."Submit" لاسرلإا رّز رقنا -4
 .كلذ كنم بلطُیسف ،لحارـملا ةددعتملوـخد ةقداصم مدختست ىرخلأا ةیلاملا كتسسؤم تناك اذإ-5
 .ءارضخ رایتخا ةملاع رھظتس ،كباسح ةنمازـمُ ءاھتنا درجمب -6
 ."cPort" ـل ةعباتلا ریغلا تاباسحلا تانایب ةـئبعت متی ىتح ةـعباـتمُلا ةحول نییِحتب مق-7

CinchTranslations, LLC * 3101 SW 34th Ave Ste 905-453, Ocala, FL 34474, USA
1-855-WETRANS (1-855-938-7267) * support@cinchtranslation.com

ATA No. 263305

 cPort ـل ةـعباّـتلا ریغلا تاباسحلا ضرع

عمكیدليتلاةیجراخلاتاباسحلاضرعلةنمآةقیرط "cPort"ـبةطبترمریغلاتاباسحلاضرع"دعُـی
كنكمیلاھنأينعیامم،طقفضرعللةزیماھنإ .دحاولوخدلیجستتحتىرخلأاةیلاملاتاسسؤملا
تلاماعملاضرعكنكمیكلذعمو؛"cPort"ـبةطبترمریغلاتاباسحلاهذھلتلاماعميأبمایقلا
.تاینازیملايفتاباسحلاهذھجاردإو

"cPort"ـبةطبترمریغلاتاباسحلاضرعدادعإ

Get("ءدبلا"قرزلأارزّـلاقوفرقنا،ةیسیئرلاةعباتمُلاُةحولللاـخ نم-1 Started(دوجوملا
.)cPort")View Non-cPortAccounts" ـبةطبترمریغلاتاباسحلاضرع"ةـناختحت

.ىرخلأاةیلاملاكتسسؤممسانعثحبا-2
.ةیلاملاكتسسؤملتنرتنلإاربعتامدخللكلوخدلیجستتانایبلخدأ-3
."Submit"لاسرلإارّزرقنا-4
.كلذكنمبلطُیسف،لحارـملاةددعتملوـخدةقداصممدختستىرخلأاةیلاملاكتسسؤمتناكاذإ-5
.ءارضخرایتخاةملاعرھظتس،كباسحةنمازـمُءاھتنادرجمب-6
."cPort"ـلةعباتلاریغلاتاباسحلاتانایبةـئبعتمتیىتحةـعباـتمُلاةحولنییِحتبمق-7

View Non-cPort Accounts

View Non-cPort Accounts is a secure way to view external accounts that you have with other 
financial institutions under one login. It is a view-only feature which means you cannot do any
transactions for these non-cPort accounts; however you can view transactions and include 
these accounts in Budgets.

Setting up View Non-cPort Accounts:

1. From the Dashboard, click the blue Get Started under View Non-cPort Accounts
2. Search for your other financial institution’s name
3. Enter in the credentials of your online banking login
4. Hit Submit

a. If your other financial institution uses multi-factor authenticators, you will be
prompted for those

5. Once your account is finished syncing, a green checkmark will appear
6. Refresh your dashboard screen for the non-cPort accounts to populate



4

CinchTranslations, LLC * 3101 SW 34th Ave Ste 905-453, Ocala, FL 34474, USA
1-855-WETRANS (1-855-938-7267) * support@cinchtranslation.com

ATA No. 263305

 تاباسحلا

:ةعباتمُلاُةحولنمتلایوحتلاوتاباسحلاو تاباسحلاءافخلإ

.باسحلامسابناجبصاصرلاملقلاةنوقیأىلعرقنا-1
."Hide This Account"باسحلااذھءافخلإعباّتلاعبرمددح-2
.)Save( ظفحلاةنوقیأقوفرقنا-3

باسحللبقلداـنسا
.باسحلامسابناجبصاصرلاملقلاةنوقیأىلعرقنا-1
.بقللابةصّاخلاةناـخلاثیدحت-2
.)Save( ظفحلاةنوقیأقوفرقنا-3

:تلاماعمُلالیزنت
ExcelىلإQBOوQFXو OFXو CSVعوـننمفلميّأنملیوـحّتلاتاـیلمعلیزنتكنكمی
.Quickbooksوأ Quickenىلإوأ

.ةریخلأاكتـلماعمىلعأبةدوجوملامھسلاةملاـعقوفرقنا،مكتلاماعمبةصّاخلاةحاسملانم-1
.كبصاخلافلملاعوندّدـح-2
."ریدصت"ةنوقیأقوفرقنا-3

:تلاماعمُلاةعاـبط
.باسحيأنم،ةریخلأاةلماـعم)100(ةئاـملاةعابطكنكمی

.ةریخلأاكتـلماعمىلعأبةدوجوملاةعباطلازمرقوفرقنا،كبةصاخلاتلاماعملاةحاسمنم-1
.ةمزلالاةعابطلاتادادعإطبضبمُـق-2

CinchTranslations, LLC * 3101 SW 34th Ave Ste 905-453, Ocala, FL 34474, USA
1-855-WETRANS (1-855-938-7267) * support@cinchtranslation.com

ATA No. 263305

تاباسحلا

 : ةعباتمُلاُ ةحول نم تلایوحتلاو تاباسحلاو تاباسحلا ءافخلإ

.باسحلا مسا بناجب صاصرلا ملقلا ةنوقیأ ىلع رقنا -1
 ."Hide This Account" باسحلا اذھ ءافخلإ عباّتلا عبرم ددح -2
 .)Save( ظفحلا  ةنوقیأ قوف رقنا -3

  باسحلل بقل داـنسا
 .باسحلا مسا بناجب صاصرلا ملقلا ةنوقیأ ىلع رقنا -1
 .بقللاب ةصّاخلا ةناـخلا ثیدحت -2
 .)Save( ظفحلا  ةنوقیأ قوف رقنا -3
 : تلاماعمُلا لیزنت
 Excel ىلإ QBO و QFX  و OFX و  CSVعوـن نم فلم يّأ نم لیوـحّتلا تاـیلمع لیزنت كنكمی
 .Quickbooks وأ Quicken ىلإ وأ

 .ةریخلأا كتـلماعم ىلعأب ةدوجوملا مھسلا ةملاـع قوف رقنا ،مكتلاماعمب ةصّاخلا ةحاسملا نم -1
 .كب صاخلا فلملا عون دّدـح -2
 ."ریدصت"  ةنوقیأ قوف رقنا -3

 : تلاماعمُلا ةعاـبط

.باسح يأ نم ،ةریخلأا ةلماـعم )100( ةئاـملا ةعابط كنكمی

  .ةریخلأا كتـلماعم ىلعأب ةدوجوملا ةعباطلا زمر قوف رقنا ،كب ةصاخلا تلاماعملا ةحاسم نم -1
 .ةمزلالا ةعابطلا تادادعإ طبضب مُـق -2

ACCOUNTS

To hide an account from Dashboard, Accounts, and Transfers:

1. Click on the pencil icon next to the name of the account
2. Check the Hide This Account box
3. Click Save

To nickname an account:

1. Click on the pencil icon next to the name of the account 
2. Update the nickname field 
3. Click Save

Downloading transactions:

You can download your transfer from any account to a CSV, OFX, QFX, and QBO file for Excel 
or to Quicken or Quickbooks.

1. From your transactions, click the arrow symbol above your most recent transaction
2. Select your file type
3. Click Export

Print transactions: 

You can print your last 100 transactions from any account. 

1. From your transactions, click the printer symbol above your most recent transaction
2. Adjust any necessary printing settings
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 ."ةعابط"  ةنوقیأ قوف رقنا -3
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3. Click Print

Account Details*

In account details, you can find additional information about your account including member 
number, checking account number, interest rate, upcoming payment information and share 
open date depending on the type of account.

Categorizing Transactions

Categories allow you to tag transactions to see your different types of expenses and income. 
Tagging transactions allows you to better manage your budgets and see your spending habits in 
the Analytics section of your account.
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 * باسحلا لیصافت
 مقر كلذ يف امب كباسح لوح ةیفاضإ تامولعم ىلع روثُـعلا كنكمی ،باسحلا لیصافت ةحاـسم يف
 حـتف خیراتو ةمداقلا تاعوفدملا لوـح تامولعم و ،ةدئافلا لدعم و ،كوـكصّلا باسح مـقر و ،وضعلا
 .باسحلاعون ىلع اًدامتعا ،مـھسلأا

تلاماعملا بیوـبت
 كل حیتت .لخدلاو تاقفنلا نم ةفلتخملا عاونلأا ةفرعمل تاملاـع عـضو تلاماعملا بیوـبت ةـیلمع كل حیتت

 مسق يفكب ةصاخلا قافنلإا تاداع ةفرعمو لضفأ لكشب كتاینازیم ةرادإ تلاماعملا زـییمت ةّـیلمع
 .كباسح يف تلایلحتلا
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تلایوحتلا
 ةرركتملا و ةّـینیحلا تاعفدـملا كلذ نمضتی .ضورقلا تاعوفدمو تلایوحتلا ةجلاعمب حمست تلایوحتلا
 ةیفرصملا تامدخلا يمدختسمل نكمی يتلا

  .اھفذح وأ اھتلودج وأ اھلیدعت تنرتنلإا ربع

 مایقلل ةلیسو يھ ةعیرسلا تلایوحتلا
 باسح نم ةلوھسب ةدحاو ةرمل تلایوحتلاب
 :رخآ ىلإ

 "لسرـمُلا باسحلا" ةناـخ قوف رقنا -1
)From account( رسیلأا دومعلا يف.  

 اصًصخم اًغلبم لخدأ وأ غلبم قوف رقنا -2
 .طسولأا دومعلا نم

 "ملـتسمُلا باسحلا" قوف رقنا -3
 )To account( نمیلأا دومعلا يف. 

 لاسرإ" قوف رقناو لیوـحّتلا ةّـیلمع دیكأت -4
 نم يلفسلا نمیلأا بناجلا ىلع "لیوـحّتلا
 .ةشاـشّلا

: طـقفنـیّدلالـصأتاعوفدم

.ةیكیسلاكلاتلابوحّتلاباـبىلإلقتنا-1
From("لسرـمُلاباسحلا"ةناـخراـیتخابمُـق-2 account(.
نأبجی(ـلاعباـت باـسحلانوكی نأبجی ،)To account("ملـتسمُلاباسحلا"ةناـخراـیتخابمُـق-3

.)cPortـلاعباـتباـسحلانوكی
لـصأتاعوفدم"ةـناـخىلعرـقنا-4

."طـقفنـیّدلا
لـصأ"ةناـخيفبولطملاغلبملالخدأ-5

.)Principal Only("طـقفنـیّدلا
.عفدلادّدرـتوخیراترتخا-6
."لیوـحّتلالاسرإ"قوفرقنا-7
قوفرقناولیوـحّتلالیصافتدیكأت-8

."لیوـحّتلادیكأت"
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تلایوحتلا
ةرركتملاوةّـینیحلاتاعفدـملاكلذنمضتی .ضورقلاتاعوفدموتلایوحتلاةجلاعمبحمستتلایوحتلا
ةیفرصملاتامدخلايمدختسملنكمیيتلا

.اھفذحوأاھتلودجوأاھلیدعتتنرتنلإاربع

مایقللةلیسويھةعیرسلاتلایوحتلا
باسحنمةلوھسبةدحاوةرملتلایوحتلاب
:رخآىلإ

"لسرـمُلاباسحلا"ةناـخقوفرقنا-1
)From account(رسیلأادومعلايف.

اصًصخماًغلبملخدأوأغلبمقوفرقنا-2
.طسولأادومعلانم

"ملـتسمُلاباسحلا"قوفرقنا-3
)To account(نمیلأادومعلايف.
لاسرإ"قوفرقناولیوـحّتلاةّـیلمعدیكأت-4

نميلفسلانمیلأابناجلاىلع"لیوـحّتلا
.ةشاـشّلا

 

 : طـقف نـیّدلا لـصأ تاعوفدم

 .ةیكیسلاكلا تلابوحّتلا باـب ىلإ لقتنا -1
 .)From account( "لسرـمُلا باسحلا" ةناـخ راـیتخاب مُـق -2
 نأ بجی( ـل اعباـت باـسحلا نوكی نأ بجی ،)To account( "ملـتسمُلا باسحلا" ةناـخ راـیتخاب مُـق -3

  .)cPort ـل اعباـت باـسحلا نوكی
 لـصأ تاعوفدم" ةـناـخ ىلع رـقنا -4

 ."طـقف نـیّدلا
 لـصأ" ةناـخ يف بولطملا غلبملا لخدأ -5

 .)Principal Only( "طـقف نـیّدلا
 .عفدلا دّدرـت و خیرات رتخا -6
 ."لیوـحّتلا لاسرإ" قوف رقنا -7
 قوف رقناو لیوـحّتلا لیصافت دیكأت -8

 ." لیوـحّتلا دیكأت"
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 تلایوحتلا
ةرركتملاوةّـینیحلاتاعفدـملاكلذنمضتی .ضورقلاتاعوفدموتلایوحتلاةجلاعمبحمستتلایوحتلا
ةیفرصملاتامدخلايمدختسملنكمیيتلا

.اھفذحوأاھتلودجوأاھلیدعتتنرتنلإاربع

مایقللةلیسويھةعیرسلاتلایوحتلا
باسحنمةلوھسبةدحاوةرملتلایوحتلاب
:رخآىلإ

"لسرـمُلاباسحلا"ةناـخقوفرقنا-1
)From account(رسیلأادومعلايف.

اصًصخماًغلبملخدأوأغلبمقوفرقنا-2
.طسولأادومعلانم

"ملـتسمُلاباسحلا"قوفرقنا-3
)To account(نمیلأادومعلايف.
لاسرإ"قوفرقناولیوـحّتلاةّـیلمعدیكأت-4

نميلفسلانمیلأابناجلاىلع"لیوـحّتلا
.ةشاـشّلا

: طـقفنـیّدلالـصأتاعوفدم

.ةیكیسلاكلاتلابوحّتلاباـبىلإلقتنا-1
From("لسرـمُلاباسحلا"ةناـخراـیتخابمُـق-2 account(.
نأبجی(ـلاعباـت باـسحلانوكی نأبجی ،)To account("ملـتسمُلاباسحلا"ةناـخراـیتخابمُـق-3

.)cPortـلاعباـتباـسحلانوكی
لـصأتاعوفدم"ةـناـخىلعرـقنا-4

."طـقفنـیّدلا
لـصأ"ةناـخيفبولطملاغلبملالخدأ-5

.)Principal Only("طـقفنـیّدلا
.عفدلادّدرـتوخیراترتخا-6
."لیوـحّتلالاسرإ"قوفرقنا-7
قوفرقناولیوـحّتلالیصافتدیكأت-8

."لیوـحّتلادیكأت"

Transfer to another cPort Credit Union member is another way to transfer money to a fellow 
cPort member without having to call or come in. You will be able to transfer funds from your 
shares to their shares within cPort:

1. Click Transfer to another cPort Credit Union member
2. Enter in the recipient’s last name
3. Enter in the recipient’s member number
4. Enter in the appropriate share ID or change the dropdown to Loan ID if transferring to a 

loan
5. Assign a nickname 
6. Click Save
7. The other cPort account will then appear in your transfer to account options

TRANSFERS

Transfers allows for processing of transfers and loan payments. This includes both one-time 
and recurring payments that online banking users can edit, schedule, or delete.

Quick Transfer is a way to easily do one-time transfers from one account to another:

1. Click on the From account on the left-hand column
2. Click on an amount or enter in a custom amount from the middle column
3. Click on the To account on the right-hand column
4. Confirm and click Submit Transfer on the bottom right-hand side of the screen

Principal only loan payments:

1. Navigate to the classic transfers tab
2. Choose the From account
3. Choose the To account (must be a cPort loan)
4. Click the Principal Only button
5. Enter the desired amount in the principal only field
6. Choose the date and frequency of the payment
7. Submit transfer
8. Confirm transfer details and click Confirm Transfer
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لیوحتلىرخأةقیرطcPortنامتئلااداحتاةموـظنملخادرخآوضعىلإلیوحتلاةّـیلمعَرـبَـتعُت
نودcPortـلعباـتلیمزوضعىلإلاوملأا
.روضحلاوألاصتلااىلإةجاحلا

ىلإكتاـباـسحنملاوملأالیوحتنمنكمتتس
:كلذوcPortةموـظنملخادمھتاـباـسح
لخادرخآوضعىلإ "لیوـحت"قوفرقنا-1

.cPort نامتئلااداحتاةموـظنم
.ملتسمُللةلئاعلامسالخدأ-2
.ملتسمُللباـسحلامقرلخدأ-3
ةكراشمُلاباسحلبسانمُلافرعملامـقرلخدأ-4

فرعمُلاىلإةلدسنملاةمئاقلارییغتبمُـقوأ
ىلإلیوحتلاةلاحيف"ضرق"ـلبسانمُلا
.ضرق

.راعتسمُمسانییعت-5
.)Save( ظفحلاةنوقیأقوفرقنا-6
cPort ـبرخلآاباسحلارھظـیسكـلذرـثا-7

كلذ و ،كبةصاخلاتلایوحتلاةحاـسمب
.باسحلاتارایخك

صاخلا ریفوتلا باـسحوأ كوـكصلاباسحنموأىلإلاوملأالیوحتءاضعلألةیجراخلاتلایوحتلاحیتت
.ىرخلأاةیلاملاتاسسؤملايفمھب

 :يجراخ باسح ةفاضلإ
 ددح ، ةیكیسلاكلا تلایوحتلا راـیتخا نمض -1

 ."يجراخ باسح ةفاضإ" رایخ
 .ةلدسنملا ةمئاقلا نم باسحلا عون راـیتخاب مُـق -2
 .ھیجوتلا مقر لخدأ -3
  .باسحلا مقر لخدأ -4
 .راعتسم مسا نییعت -5
 .)Save( ظفحلا  ةنوقیأ قوف رقنا -6

 ءاـضفب ،لمع مایأ 5 - 3 نوضغ يف كملاعإ متیس
 يتیلمع دیكأتل تنرتنلإا ربع ةیفرصملا تامدخلا
 .يجراخلا كباسح يف امھؤارجإ مت نیتریغص عادیإ

 يف ةعدوملا غلابملا لخدأ ، ةّیلمعلا ةحص نم ققحتلل
 .تادادعلإا يف وأ تامولعملا ةحول

 ىدحا يف رھظیس نیتیلمعلا ةحّص نم ققحتلا درجمب
 ."لبِق نم"وأ / و "ىلإ " لیوحتلا تارایخ
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 لیوحتل ىرخأ ةقیرط  cPortنامتئلاا داحتا ةموـظنم لخاد رخآ وضع ىلإ لیوحتلا ةّـیلمعَ رـبَـتعُت
 نود  cPort ـل عباـت لیمز وضع ىلإ لاوملأا
 .روضحلا وأ لاصتلاا ىلإ ةجاحلا

 ىلإ كتاـباـسح نم لاوملأا لیوحت نم نكمتتس
  :كلذ وcPort  ةموـظنم لخاد مھتاـباـسح
 لخاد رخآ وضع ىلإ "لیوـحت" قوف رقنا -1

 .cPort نامتئلاا داحتا ةموـظنم
  .ملتسمُلل ةلئاعلا مسا لخدأ -2
 .ملتسمُلل باـسحلا مقر لخدأ -3
 ةكراشمُلا باسحل بسانمُلا فرعملا مـقر لخدأ -4

 فرعمُلا ىلإ ةلدسنملا ةمئاقلا رییغتب مُـق وأ
 ىلإ لیوحتلا ةلاح يف "ضرق" ـل بسانمُلا
 .ضرق

 .راعتسمُ مسا نییعت -5
.)Save( ظفحلا  ةنوقیأ قوف رقنا-6
 cPort ـب رخلآا باسحلا رھظـیس كـلذ رـثا -7

 كلذ و ،كب ةصاخلا تلایوحتلا ةحاـسمب
 .باسحلا تارایخك

 صاخلا ریفوتلا باـسح وأ كوـكصلا باسح نم وأ ىلإ لاوملأا لیوحت ءاضعلأل ةیجراخلا تلایوحتلا حیتت
 .ىرخلأا ةیلاملا تاسسؤملا يف مھب

 :يجراخ باسح ةفاضلإ
ددح،ةیكیسلاكلاتلایوحتلاراـیتخانمض-1

."يجراخباسحةفاضإ"رایخ
.ةلدسنملاةمئاقلانمباسحلاعونراـیتخابمُـق-2
.ھیجوتلامقرلخدأ-3
.باسحلامقرلخدأ-4
.راعتسممسانییعت-5
.)Save( ظفحلاةنوقیأقوفرقنا-6

ءاـضفب،لمعمایأ5-3نوضغيفكملاعإمتیس
يتیلمعدیكأتلتنرتنلإاربعةیفرصملاتامدخلا
.يجراخلاكباسحيفامھؤارجإمتنیتریغصعادیإ

يفةعدوملاغلابملالخدأ،ةّیلمعلاةحصنمققحتلل
.تادادعلإايفوأتامولعملاةحول

ىدحايفرھظیسنیتیلمعلاةحّصنمققحتلادرجمب
."لبِقنم"وأ /و"ىلإ"لیوحتلاتارایخ

External transfers allow members to transfer funds to or from their own checking or savings 
account at other financial institutions.

Adding an external account:

1. Under Classic Transfers, select the option for Add an External Account
2. Choose from the dropdown the account type
3. Enter in the routing number
4. Enter in the account number
5. Assign a nickname
6. Click Save
7. In 3 – 5 business days, you will be notified in online banking to confirm two small 

deposits that were made into your external account
8. To validate, enter in the two deposit amounts on the Dashboard or in Settings
9. Once validated, the external account will appear in the transfer to and/or from options

7



DEPOSIT A CHECK

Deposit A Check allows members to deposit a check at their convenience without needing to 
stop by a branch. We recommend you use the mobile app version of Deposit Check instead of 
desktop.

Deposit a check:

1. Select the account you want to deposit a check
2. Click Open
3. Click Load
4. Upload a properly endorsed image of the front and back of your check
5. Click Save
6. Confirm amount and click the green Submit button

View deposit history:

1. Click the folder icon in the top right-hand corner of the screen
2. Click on the PDF icon under the action’s column

a. If you see an image of the check, it has been accepted
b. If you do not see an image, there will be a reason provided regarding why the 

check has not been accepted
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تاكیشلاعادیإ
 دنع فقوتلا ىلإ ةجاحلا نود مھبسانی يذلا تقولا يف تاكیشلا عادیإب ءاضعلأل حمست تاكیشلا عادیإ ةیلمع
 عادیإ نمً لادب تاكیشلا عادیإ ةیلمعب صاـخلا لاوجلا فتاھلا تاقیبطت ىدحإ مادختساب كیصون .عرف
 .بتكملا بوساح ىلع تاكیشلا

:كیشلاعادیإةیلمعبماـیقلل

 .ھبكیش عادیإ دیرت يذلا باسحلا ددح -1
 .)Open( – "حتفا" ةنوقیأ قوف رقنا -2
 .)Load( – "لیمحت" قوف رقنا -3
  .فلخلا و ماملأا ةھج نم "كیشلا" ـل ةحضاو ةروص لیمحت -4
 .)Save( ظفحلا  ةنوقیأ قوف رقنا -5
 .)Submit( "لاسرإ " رضخلأا رزلا ىلع رقناو غلبملا دیكأت -6

 :عادیلإا لجس ضرعل

 .ةشاشلا نم يولعلا نمیلأا نكرلا يف دلجملا ةنوقیأ ىلع رقنا -1
 .ءارجلإا دومع لفسأ PDF ةنوقیأ ىلع رقنا -2

 .اھلوبق مت دقف ، كیشلل ةروص تیأر اذإ .أ
.كیشلالوبقمدعببسصوصخبلیلعتمیدقتمتیسف،كیـشّللدھاشتملاذإ.ب
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 تاكیشلا عادیإ
دنعفقوتلاىلإةجاحلانودمھبسانیيذلاتقولايفتاكیشلاعادیإبءاضعلألحمستتاكیشلاعادیإةیلمع
عادیإنمًلادبتاكیشلاعادیإةیلمعبصاـخلالاوجلافتاھلاتاقیبطتىدحإمادختسابكیصون .عرف
.بتكملابوساح ىلعتاكیشلا

:كیشلاعادیإةیلمعبماـیقلل

.ھبكیشعادیإدیرتيذلاباسحلاددح-1
.)Open(– "حتفا"ةنوقیأقوفرقنا-2
.)Load(– "لیمحت"قوفرقنا-3
.فلخلا و ماملأاةھجنم"كیشلا" ـلةحضاوةروصلیمحت-4
.)Save(ظفحلاةنوقیأقوفرقنا-5
.)Submit("لاسرإ"رضخلأارزلاىلعرقناوغلبملادیكأت-6

:عادیلإالجسضرعل

.ةشاشلانميولعلانمیلأانكرلايفدلجملاةنوقیأىلعرقنا-1
.ءارجلإادومعلفسأ PDFةنوقیأىلعرقنا-2

.اھلوبقمتدقف،كیشللةروصتیأراذإ.أ
.كیشلالوبقمدعببسصوصخبلیلعتمیدقتمتیسف،كیـشّللدھاشتملاذإ.ب
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 لئاسرلا زكرم
 عم نمآ لكشب لصاوتلا ءاضعلأل لئاسرلا زكرم حیتی
  .cPort  يفظوم

 : ةلاسرمُ ءاـشنلإ
 لئاسرلا زكرم ةحاـسم ىلإ لقتنا -1
 ."ءاشنإ " ةنوـقیأ ىلع رقـنا -2
 .كب ةصاخلا ةـلسارـمُلا عوضوم رایتخا  -3
 .باسحلا رایتخا -4
 .ةلاسارمُلا صّـن فضأ -5
.تدجو نإ تاـفلمَلا قافرإ -6
 ."ةلاسر لاسرإ" ةنوـقیأ قوف رقنا -7

 للاخ كتلسارـم نع ءاضعلأا ةمدخ لثمم بیجُـی فوس
 ينورتكللإا دیربلاب ارًاعشإ ىقلتتس .دحاو لمع موی

  .لئاسرلا زكرم يف ةدیدج ةلاسر كیدل نوكی امدنع
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 لئاسرلا زكرم
عمنمآلكشبلصاوتلاءاضعلأللئاسرلازكرمحیتی
.cPortيفظوم

:ةلاسرمُءاـشنلإ
لئاسرلازكرمةحاـسمىلإلقتنا-1
."ءاشنإ"ةنوـقیأىلعرقـنا-2
.كبةصاخلاةـلسارـمُلاعوضومرایتخا-3
.باسحلارایتخا-4
.ةلاسارمُلاصّـنفضأ-5
.تدجونإتاـفلمَلاقافرإ-6
."ةلاسرلاسرإ"ةنوـقیأقوفرقنا-7

للاخكتلسارـمنعءاضعلأاةمدخلثممبیجُـیفوس
ينورتكللإادیربلابارًاعشإىقلتتس .دحاولمعموی

.لئاسرلازكرميفةدیدجةلاسركیدلنوكیامدنع

MESSAGE CENTER

The message center allows members to securely communicate with cPort staff.

To compose a message:

1. Go to the Message Center
2. Click Compose
3. Choose your subject
4. Choose the account
5. Add a message
6. Attach files if applicable
7. Click Send Message

A member service representative will respond within one business day. You will receive an 
email notification when you have a new message in the Message Center.
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رـیتاوـفلاعفد
صلاـخلتاعوفدملالاسرإبتنرتنلإاربعةیفرصملاتامدخلايمدختسملرـیتاوـفلاعفدةمدـخحمسَـت
 ةصاقملا ةفرغربعتاكرشلاوأدارفلأاةدئاـفلةررّـكتمُلارـیتاوـفلاوةلودجملاریتاوفلا،ةیروفلاریتاوفلا
.ةّـینیعلاكوـكصّلاةـطساوـبوأ )ACH(ةیللأا

:هرملأعوفدمللمساةفاضإ

."هرملأعوفدمةفاضإ"عّبرـمُقوفرقنا-1
.ةـكرـشوأصـخش :هرملأعوفدملاعوـنرتخا-2
."يلاتلا"رزقوفرقنا-3

oةیراـجتًةـكرـشهرملأعوفدملاناكاذإ:
رزقوفرقناوباسحلامقرھیفلخدأو،لیومتلاباسحرتخاو،ةیراجتلاةكرـشّلامسالخدأ•

."يلاتلا"
."يلاتلا"رزقوفرقنا-راعتسملامسلإاوفتاھلامقروناونعلالوحتامولعملالخدأ•

 :عفدلا ةّیلمعب ماـیقلا

.يبةصاخلا عفدلا ةحولب ةدوجوملا "نیدیفتسملا" ةناخ نم هرملأ عوفدملا مسا رتخا -1
.كباسحدیكأت-2
.ھـعفدعمزـمُلاغلبملالخدأ-3
،ءدَـبلاخیرات،ددرتلارتخا-4

.میلستلاةقیرطو
تنكنإ،ةّیلمعللةركذمُلخدأ-5

.كلذيفبغرـت
رقنامّث،عفدلالیصافتدیكأت-6

"عفدلادیكأت"قوف
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رـیتاوـفلاعفد
صلاـخلتاعوفدملالاسرإبتنرتنلإاربعةیفرصملاتامدخلايمدختسملرـیتاوـفلاعفدةمدـخحمسَـت
 ةصاقملا ةفرغربعتاكرشلاوأدارفلأاةدئاـفلةررّـكتمُلارـیتاوـفلاوةلودجملاریتاوفلا،ةیروفلاریتاوفلا
.ةّـینیعلاكوـكصّلاةـطساوـبوأ )ACH(ةیللأا

:هرملأعوفدمللمساةفاضإ

."هرملأعوفدمةفاضإ"عّبرـمُقوفرقنا-1
.ةـكرـشوأصـخش :هرملأعوفدملاعوـنرتخا-2
."يلاتلا"رزقوفرقنا-3

oةیراـجتًةـكرـشهرملأعوفدملاناكاذإ:
رزقوفرقناوباسحلامقرھیفلخدأو،لیومتلاباسحرتخاو،ةیراجتلاةكرـشّلامسالخدأ•

."يلاتلا"
."يلاتلا"رزقوفرقنا-راعتسملامسلإاوفتاھلامقروناونعلالوحتامولعملالخدأ•

:عفدلاةّیلمعبماـیقلا

 .يب ةصاخلا عفدلا ةحولب ةدوجوملا "نیدیفتسملا" ةناخ نم هرملأ عوفدملا مسا رتخا -1
 .كباسح دیكأت -2
 .ھـعفد عمزـمُلا غلبملا لخدأ -3
 ، ءدَـبلا خیرات ، ددرتلا رتخا -4

 .میلستلا ةقیرطو
 تنك نإ ،ةّیلمعلل ةركذمُ لخدأ -5

 .كلذ يف بغرـت
 رقنا مّث ،عفدلا لیصافت دیكأت -6

 "عفدلا دیكأت" قوف
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Make multiple payments at once using MultiPay:

1. Click on the MultiPay tab
2. Select the payees on the left-hand column that you would like to include for MultiPay by 

clicking on the checkboxes
3. For each payee, choose the pay from account, the amount, and the send on date
4. Click the Submit Payment button 
5. Confirm payment details and click Confirm Payment button
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 رـیتاوـفلا عفد
صلاـخلتاعوفدملالاسرإبتنرتنلإاربعةیفرصملاتامدخلايمدختسملرـیتاوـفلاعفدةمدـخحمسَـت
 ةصاقملا ةفرغربعتاكرشلاوأدارفلأاةدئاـفلةررّـكتمُلارـیتاوـفلاوةلودجملاریتاوفلا،ةیروفلاریتاوفلا
.ةّـینیعلاكوـكصّلاةـطساوـبوأ )ACH(ةیللأا

:هرملأعوفدمللمساةفاضإ

."هرملأعوفدمةفاضإ"عّبرـمُقوفرقنا-1
.ةـكرـشوأصـخش :هرملأعوفدملاعوـنرتخا-2
."يلاتلا"رزقوفرقنا-3

oةیراـجتًةـكرـشهرملأعوفدملاناكاذإ:
رزقوفرقناوباسحلامقرھیفلخدأو،لیومتلاباسحرتخاو،ةیراجتلاةكرـشّلامسالخدأ•

."يلاتلا"
."يلاتلا"رزقوفرقنا-راعتسملامسلإاوفتاھلامقروناونعلالوحتامولعملالخدأ•

:عفدلاةّیلمعبماـیقلا

.يبةصاخلاعفدلاةحولبةدوجوملا"نیدیفتسملا"ةناخنمهرملأعوفدملامسارتخا-1
.كباسحدیكأت-2
.ھـعفدعمزـمُلاغلبملالخدأ-3
،ءدَـبلاخیرات،ددرتلارتخا-4

.میلستلاةقیرطو
تنكنإ،ةّیلمعللةركذمُلخدأ-5

.كلذيفبغرـت
رقنامّث،عفدلالیصافتدیكأت-6

"عفدلادیكأت"قوف
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 رـیتاوـفلا عفد
 صلاـخل تاعوفدملا لاسرإب تنرتنلإا ربع ةیفرصملا تامدخلا يمدختسمل رـیتاوـفلا عفد ةمدـخ حمسَـت
 ةصاقملا ةفرغ ربع تاكرشلا وأ دارفلأا ةدئاـفل ةررّـكتمُلا رـیتاوـفلا و ةلودجملا ریتاوفلا ،ةیروفلا ریتاوفلا
 .ةّـینیعلا كوـكصّلا ةـطساوـب وأ )ACH( ةیللأا

 :هرملأ عوفدملل مسا ةفاضإ

 ."هرملأ عوفدم ةفاضإ" عّبرـمُ قوف رقنا -1
 .ةـكرـش وأ صـخش :هرملأ عوفدملا عوـن رتخا -2
 ."يلاتلا" رز قوف رقنا -3

o ةیراـجتً ةـكرـش هرملأ عوفدملا ناك اذإ: 
 رز قوف رقناو باسحلا مقر ھیف لخدأو ، لیومتلا باسح رتخاو ، ةیراجتلا ةكرـشّلا مسا لخدأ •

 ."يلاتلا"
 ."يلاتلا" رز قوف رقنا -راعتسملا مسلإا و فتاھلا مقرو ناونعلا لوح تامولعملا لخدأ •

:عفدلاةّیلمعبماـیقلا

.يبةصاخلاعفدلاةحولبةدوجوملا"نیدیفتسملا"ةناخنمهرملأعوفدملامسارتخا-1
.كباسحدیكأت-2
.ھـعفدعمزـمُلاغلبملالخدأ-3
،ءدَـبلاخیرات،ددرتلارتخا-4

.میلستلاةقیرطو
تنكنإ،ةّیلمعللةركذمُلخدأ-5

.كلذيفبغرـت
رقنامّث،عفدلالیصافتدیكأت-6

"عفدلادیكأت"قوف

BILL PAY

Bill Pay allows online banking users to submit immediate, scheduled, and recurring bill 
payments to pay individuals or businesses via electronic ACH or physical check. 

Adding a payee:

1. Click Add Payee
2. Choose the payee type: business or person
3. Click Next

a. If business:
i. Enter in name of business, choose funding account, enter in account

number and click Next
ii. Enter in the address information, phone number, and nickname and click

Next

Make a payment:

1. Choose payee from My Payees on Bill Pay Dashboard
2. Confirm from account
3. Enter in amount
4. Choose the frequency, start date, and delivery method
5. Enter a memo if applicable
6. Confirm payment details and click Confirm Payment
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Make multiple payments at once using MultiPay:

1. Click on the MultiPay tab
2. Select the payees on the left-hand column that you would like to include for MultiPay by 

clicking on the checkboxes
3. For each payee, choose the pay from account, the amount, and the send on date
4. Click the Submit Payment button 
5. Confirm payment details and click Confirm Payment button
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  .)MultiPay( : ةدّدعـتمُلا تاعوفّدلا ةمدـخِ مادختساب ةدحاو ةّـیلمع يف ةددعتم تاعفد دیدـست مُكـنكمُی
  .)MultiPay( : ةدّدعـتمُلا تاعوفّدلا باـب قوف رقنا -1
 : ةدّدعـتمُلا تاعوفّدلا ةّـیلمع يف ھنیمضت دیرت يذلا و رسیلأا دومعلا يف هرملأ عوفدملا مـسا دّدـح -2

)MultiPay رایتخلاا تاناخ ىدـحا قوف رقنلاب. 
 .هرملأ عوفدم لّـكل ،خیراتلا يف لاسرلإاو غلبملاو عـفّدلا ةّـیلمع بحاـص باسحلا رتخا -3
 .عـفدلا لاسرإ" رز قوف رقنا -4
."عفدلا دیكأت" رزقوف رقنا مّـث ،عفدلا لیصافت دیكأت -5
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BUDGETS

Budgets is a money management tool for online banking users to define and monitor budgets.
The more transactions you categorize, the more detailed your budget will be.

Creating a budget:

1. Name your budget
2. Select the accounts you would like to assign to the budget
3. Add expense categories
4. Add Income categories
5. Click Create Budget
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: تاّـینِازـیملا
دیدـحتلكلذودیدحتلتنرتنلإاربعةیفرصملاتامدخلايمدختسمللاوملأاةرادلإةادأيھتاینازیملا
.احوضوُرثكأوةـلصّفمُتناـكاـمّلُك،ةبوّـبمُكتلاماعمتناكاـمّلك .اھتعباـتمُوتاینازیملا

:ةینازیمءاـشنإ

.ةـینازیمللاـمسادّدـح-1
.ةینازیمللھصیصختدیرتيذلاباسحلاددح-2
.تافورـصملاتائفةفاضإ-3
.لیخادـملاتائفةفاضإ-4
."ةینازیملاءاشنإ"رّزقوفرقنا-5
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:تاّـیِنازـیملا
 دیدـحتل كلذو دیدحتل تنرتنلإا ربع ةیفرصملا تامدخلا يمدختسمل لاوملأا ةرادلإ ةادأ يھ تاینازیملا
 .احوضوُ رثكأ و ةـلصّفمُ تناـك اـمّلُك ،ةبوّـبمُ كتلاماعم تناك اـمّلك .اھتعباـتمُ و تاینازیملا

:ةینازیم ءاـشنإ

.ةـینازیملل اـمسا دّدـح -1
.ةینازیملل ھصیصخت دیرت يذلا باسحلا ددح -2
 .تافورـصملا تائف ةفاضإ -3
 .لیخادـملا تائف ةفاضإ -4
 ."ةینازیملا ءاشنإ" رّز قوف رقنا -5



SAVINGS GOALS

Savings Goals allows online banking users to set goals and track their progress. Users can set 
up multiple goals per account and allocate funds to those goals in different ways.

Create a goal:

1. Click the New Goal button under the applicable savings
2. Name the goal, choose the category, the amount of the goal, and the target date
3. Click Save Goal

Add funds to a goal:

1. Click the Add Funds button under an established savings goal
2. Choose the amount and the funding source account
3. Click Add Funds
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 : تارخّدـمُلا فادـھأ دیدـحت

 فادھلأا دیدحت تنرتنلإا ربع ةیفرصملا تامدخلا يمدختسمل تارخّدـمُلا فادـھأ دیدـحت ةّـیلمع حیتت
 فادھلأا هذھل لاومأ صیصختو باسح لكل ةددعتم فادھأ دادعإ نیمدختسملل نكمی .اـھمدقت ةعباـتمُو
 .ةفلتخم قرطب

: تارخّدـمُ فدھ ءاشنإ
New( "دیدج فدھ" رزلا قوف رقنا -1 Goal( ةراـتخمُلاریفوتلاةناـخ يف.
 .فدھلا لاـمتكا خیراتو فدھلل صصخمُلا رادقملاو ،ةئفلا رایتخاو ،فدھلل امسا عـضو -2
 )Save Goal( – "فدھلا ظفح" رّز قوف رقنا -3
 
 : فدھلا ىلإ لاومأ ةفاضإ

 .دّدحمُلا ریفوتلا فدھ نمض )Add Funds( "لاومأ ةفاضإ" رزلا قوف رقنا -1
 .لیومتلاردصمباسحلاوغلبملاراـیتخا-2
.)Add Funds(–"لاومأةفاضإ"قوفرقن-3
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: تارخّدـمُلا فادـھأ دیدـحت
فادھلأادیدحتتنرتنلإاربعةیفرصملاتامدخلايمدختسملتارخّدـمُلافادـھأدیدـحتةّـیلمعحیتت
فادھلأاهذھللاومأصیصختوباسحلكلةددعتمفادھأدادعإنیمدختسمللنكمی .اـھمدقتةعباـتمُو
.ةفلتخمقرطب

:تارخّدـمُفدھءاشنإ
New( "دیدجفدھ"رزلاقوفرقنا-1 Goal( ةراـتخمُلاریفوتلاةناـخ يف.
.فدھلالاـمتكاخیراتوفدھللصصخمُلارادقملاو،ةئفلارایتخاو،فدھللامساعـضو-2
)Save Goal(– "فدھلاظفح"رّزقوفرقنا-3

:فدھلاىلإلاومأةفاضإ
.دّدحمُلاریفوتلافدھنمض)Add Funds("لاومأةفاضإ"رزلاقوفرقنا-1
.لیومتلاردصمباسحلاوغلبملاراـیتخا-2
.)Add Funds(–"لاومأةفاضإ"قوفرقن-3
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 )eDocs( ةینورتكللإا تادنتسملا ةمدـخِ
علاطلااتنرتنلإاربعةیفرصملاتامدخلايمدختسمل)eDocs(ةینورتكللإاتادنتسملاةمدـخِحـیتُـت

.كتحاربسحاینورتكلإمھبةصاخلابئارضلاجذامنوةیبیرضلاتانایبلاىلع

:ةینورتكللإاتانایبلايفةكراشملارایخ

."كارتشا"ةنوـقیأقوفرقنا-1
.ةماعلاطورشللكلوبقدـیكأَـت-2
.فرحأةسمخلاوذزمرّلادـیكأتو"PDF"فّلمحتفا-3
."كارتشا"ةنوـقیأقوفرقنا-4

:تانایبلاىـلععلاـطلإا

:تانایبلاىـلععلاـطلإانمنـكّمتتل
."eDocs"ةنوـقیأىلعرقنا-1
."تاحیرصت"بیوبتلاةملاعقوفرقنا-2
وھـلفسأتاحیرصتلاراـیخِقوفرقنا-3

.ھیلععلاـطلإايفبغرتيذلا
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 )eDocs( ةینورتكللإا تادنتسملا ةمدـخِ
 علاطلاا تنرتنلإا ربع ةیفرصملا تامدخلا يمدختسمل )eDocs( ةینورتكللإا تادنتسملا ةمدـخِ حـیتُـت

 .كتحار بسح اینورتكلإ مھب ةصاخلا بئارضلا جذامنو ةیبیرضلا تانایبلا ىلع

 :ةینورتكللإا تانایبلا يف ةكراشملا رایخ

 ."كارتشا" ةنوـقیأ قوف رقنا -1
 .ةماعلا طورشلل كلوبق دـیكأَـت -2
 .فرحأ ةسمخلا وذ زمرّلا دـیكأتو "PDF" فّلم حتفا -3
 ."كارتشا" ةنوـقیأ قوف رقنا -4

:تانایبلاىـلععلاـطلإا

:تانایبلاىـلععلاـطلإانمنـكّمتتل
."eDocs"ةنوـقیأىلعرقنا-1
."تاحیرصت"بیوبتلاةملاعقوفرقنا-2
وھـلفسأتاحیرصتلاراـیخِقوفرقنا-3

.ھیلععلاـطلإايفبغرتيذلا

eDOCS

eDocs allows online banking users to view their statements electronically at your convenience.

Opt-In to eStatements:

1. Click Subscribe
2. Agree to the Terms & Conditions
3. Open the PDF and confirm the five-character code
4. Click the Subscribe button

View Statements:

To view Statements:

1. Click on the eDocs widget
2. Click on the statements tab
3. Click on the statement below that you would like to view

CinchTranslations, LLC * 3101 SW 34th Ave Ste 905-453, Ocala, FL 34474, USA
1-855-WETRANS (1-855-938-7267) * support@cinchtranslation.com

ATA No. 263305

)eDocs(ةینورتكللإاتادنتسملاةمدـخِ
علاطلااتنرتنلإاربعةیفرصملاتامدخلايمدختسمل)eDocs(ةینورتكللإاتادنتسملاةمدـخِحـیتُـت

.كتحاربسحاینورتكلإمھبةصاخلابئارضلاجذامنوةیبیرضلاتانایبلاىلع

:ةینورتكللإاتانایبلايفةكراشملارایخ

."كارتشا"ةنوـقیأقوفرقنا-1
.ةماعلاطورشللكلوبقدـیكأَـت-2
.فرحأةسمخلاوذزمرّلادـیكأتو"PDF"فّلمحتفا-3
."كارتشا"ةنوـقیأقوفرقنا-4

 :تانایبلا ىـلع علاـطلإا

 :تانایبلا ىـلع علاـطلإا نم نـكّمتتل
 ."eDocs" ةنوـقیأ ىلع رقنا -1
."تاحیرصت" بیوبتلا ةملاع قوف رقنا -2
 و ھـلفسأ تاحیرصتلا راـیخِ قوف رقنا -3

 .ھیلع علاـطلإا يف بغرت يذلا
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PAY A FRIEND

Pay A Friend allows cPort debit card holders to send money to anyone via text or email. Money
is accepted by the recipient through their own debit card or via ACH. If the recipient uses a debit
card to receive funds, they will receive funds instantaneously.

To send money:

1. Under About Your Recipient, enter in the recipient’s email or phone number
2. Confirm the recipient’s email or phone number
3. Under About Your Payment, add a memo if applicable
4. Enter in the amount to transfer
5. Under About Your Account, enter in your debit card information
6. Click the checkbox to accept the terms and conditions
7. Click Send
8. For verification, enter in your PIN number for your cPort debit card. Please keep in mind 

that each time you click a number, the numbers will shuffle for security purposes
9. Click Submit
10. The recipient will receive an email or text to enter in their debit card information or

checking account information to accept the payment
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 ."  Friend aPay" قیدصل لاوـملأا لیوـحت ةمدـخِ
 
يأىلإلاوملأالاسرإب "CPORT"مصخلاتاقاطبيلماـحىلإقیدصللاوـملأالیوـحتةمدـخِحـمست

باـسحىلإملتسملاىلإ لاوـملأا لـصت.ينورتكللإادیربلارـبعوأفتاـھلابصنلاقیرطنعصخش
مصخلاةقاطبمدختسیملتسملاناكاذإ.)ACH(ةیللأا ةصاقملا ةفرغربعوأھـبةصاخلامصخلاةقاطب
.روفلاىلعاھملـتسی فیسف،لاوملأايقلتل

:قیدصللاوـملأالیوـحت

.ملتسملابصاخلافتاھلامقروأينورتكللإادیربلاناونعلخدأ،ملتسملالوحنمض-1
.فتاھلامقروأملتسمللينورتكللإادیربلادیكأت-2
.اًنكممكلذناكاذإةركذمفضأ،كبصاخلاعفدلالوحنمض-3
.ھلقنبولطملاغلبملالخدأ-4
.كبةصاخلامصخلاةقاطبتامولعملخدأ،كباسحلوحنمض-5
.ماكحلأاوطورشلالوبقلرایتخلااعبرمقوفرقنا-6
.لاسرإقوفرقنا-7
لكيفھنأةاعارمىجری .cPortرشابملامصخلاةقاطبلكبصاخلاPINمقرلخدأ،ققحتلل-8

.ةینمأضارغلأماقرلأاطلخمتیس،مقرقوفرقنلاباھیفموقتةرم
.لاسرإقوفرقنا-9

وأھبةصاخلامصخلاةقاطبتامولعملاخدلإاصًنوأينورتكللإادیربلابةلاسرملتسمُلاىقلتیس-10
.عفدلالوبقلباسحلاتامولعمنمققحتلا
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." FriendaPay"قیدصللاوـملأالیوـحتةمدـخِ

 يأ ىلإ لاوملأا لاسرإب "CPORT" مصخلا تاقاطب يلماـح ىلإ قیدصل لاوـملأا لیوـحت ةمدـخِ حـمست
 باـسح ىلإ ملتسملا ىلإ لاوـملأا لـصت .ينورتكللإا دیربلا رـبع وأ فتاـھلاب صنلا قیرط نع صخش
 مصخلا ةقاطب مدختسی ملتسملا ناك اذإ .)ACH( ةیللأا ةصاقملا ةفرغ ربع وأ ھـب ةصاخلا مصخلا ةقاطب
 .روفلا ىلع اھملـتسی فیسف ،لاوملأا يقلتل

 :قیدصل لاوـملأا لیوـحت

 .ملتسملاب صاخلا فتاھلا مقر وأ ينورتكللإا دیربلا ناونع لخدأ ، ملتسملا لوح نمض -1
 .فتاھلا مقر وأ ملتسملل ينورتكللإا دیربلا دیكأت -2
 .اًنكمم كلذ ناك اذإ ةركذم فضأ ، كب صاخلا عفدلا لوح نمض -3
 .ھلقن بولطملا غلبملا لخدأ -4
 .كب ةصاخلا مصخلا ةقاطب تامولعم لخدأ ، كباسح لوح نمض -5
 .ماكحلأاو طورشلا لوبقل رایتخلاا عبرم قوف رقنا -6
 .لاسرإ قوف رقنا -7
 لك يف ھنأ ةاعارم ىجری .cPort رشابملا مصخلا ةقاطبل كب صاخلا PIN مقر لخدأ ، ققحتلل -8

 .ةینمأ ضارغلأ ماقرلأا طلخ متیس ، مقر قوف رقنلاب اھیف موقت ةرم
 .لاسرإ قوف رقنا -9

 وأ ھب ةصاخلا مصخلا ةقاطب تامولعم لاخدلإ اصًن وأ ينورتكللإا دیربلاب ةلاسر ملتسمُلا ىقلتیس -10
 .عفدلا لوبقل باسحلا تامولعم نم ققحتلا
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تادادـعلإا
تنرتنلإاربعةیفرصملامھتبرجتصیصختبتنرتنلإاربعةیفرصملاتامدخلايمدختسملتادادعلإاحمست
ثیدحتو،تاـھیبنتلابتراـعشإنـییعتو،مھـبةصاخلارورملاةملكومدختسمُلامساثیدحتكلذكو،
تامدـخَةّدـعو،تامولعملاىلإكرتشملالوصولانممھنیكمتو،مھبلاصتلااةّـیفیكلوحتامولعم
.ىرـخُأ

ناملأا•
.كبةصاخلارورملاةملكومدختسمُلامسارییغت-
.لماوـعلاةددعتمةقداصملاةیاـغلكلذوكبةصاخلالاصتلااتامولعمرییغت-

لاـصتلاا•
.ينورتكللإاكدیربوأكفتاھماقرأوأكناونعرییغتتاّـیلمعل-
.ةریصقلاةیصنلالئاسرلاربعتاراطخلإايقلتلكلذوةریصقلاةیصنلالئاسرلايفلـیجسّتلل-

تاراعشلإا•
ةیصنلالئاسرلاوأينورتكللإادیربلاقیرطنعاھمّـلستنكمیيتلاتاـھیبنتلابتراـعشإءاشنإ-

هذھنوكتنأنكمی .ةلومحملا فتاوھلاتاقیبطتللاخنمةدیدجلاثادحلأابراـعشلإاوأ
.باسحلابةصاختاھیبنتوأةماعتاھیبنتلا

باـسحلاىلإكرتشملالوصوُلا
 درف عم مھتاباسح ةكراشم تنرتنلإا ربع ةیفرصملا تامدخلا يمدختسمل "كرتشملا لوصولا" ةمدـخِ حیتُت
 باسحلا قیرط نع دویقو تانوذأ نـییعت مدختسملل نكمی .cPort ریغ نم ءاضعأ كلذ يف امب ، رخآ
 ،باـسحلا جراـخ نم لاوـملأا لقن ،مـلتسمُلا ىلإ لیوحتلا تاـیلمعب ماـیقلا نم ھنـكّمُت رخلآا صخشلل
 .ریتاوفلا عفد وأ / و ، ةدصرلأا ىـلع علاـطلإا
 .مھب قثتو مھفرعت نیذلا صاخشلأا عم طقف كباسح ىلإ "كرتشملا لوصولا" ـب نذلإا حنمَ ءاجرلا

  :كرتشملا لوصولا دادعإ ةـیفیك

 ."مدختسم ةفاضإ" ةـنوـقیأ قوف رقنا -1
 ينورتكللإا دیربلا ناونعو بقللا و مسلاا لخدأ -2

 يف كراشُی نأ يف بغرـت يذلا صخشلل
 .باـسحلا ىلإ لوصولا

 يتلا باسحلا بسح ةددحملا تانوذلأارایتخا -3
 .اھیلإ لوصولاب درـفلل حامسلا يف بغرت

 .)Save( ظفحلا  ةنوقیأ قوف رقنا -4
مّث  ،ةقداـصملل رایتخلاا عبرم قوف ةملاع عـض -5

 .)Confirm( "دیكأت" قوف رـقنأ
 دیرب ناونع لاسرإ ىلإ ةّـیلمعلا هذھ يدؤــتس -6

 .رورم ةملكو مدختسم مسا ءاشنإو زمر لاخدلإ اطًبار ھـحنم متیس ثیح صـخشلا ىلإ ينورتكلإ
 لوصولا مدختسمل هریفوت كیلع نیعتیس يذلا دیكأتلا زمر ىلع علاـطلإل ةتّقؤـمُلا ةوعدلا قوف رقنا -7

 .كرتشملا
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تادادـعلإا
تنرتنلإاربعةیفرصملامھتبرجتصیصختبتنرتنلإاربعةیفرصملاتامدخلايمدختسملتادادعلإاحمست
ثیدحتو،تاـھیبنتلابتراـعشإنـییعتو،مھـبةصاخلارورملاةملكومدختسمُلامساثیدحتكلذكو،
تامدـخَةّدـعو،تامولعملاىلإكرتشملالوصولانممھنیكمتو،مھبلاصتلااةّـیفیكلوحتامولعم
.ىرـخُأ

ناملأا•
.كبةصاخلارورملاةملكومدختسمُلامسارییغت-
.لماوـعلاةددعتمةقداصملاةیاـغلكلذوكبةصاخلالاصتلااتامولعمرییغت-

لاـصتلاا•
.ينورتكللإاكدیربوأكفتاھماقرأوأكناونعرییغتتاّـیلمعل-
.ةریصقلاةیصنلالئاسرلاربعتاراطخلإايقلتلكلذوةریصقلاةیصنلالئاسرلايفلـیجسّتلل-

تاراعشلإا•
ةیصنلالئاسرلاوأينورتكللإادیربلاقیرطنعاھمّـلستنكمیيتلاتاـھیبنتلابتراـعشإءاشنإ-

هذھنوكتنأنكمی .ةلومحملا فتاوھلاتاقیبطتللاخنمةدیدجلاثادحلأابراـعشلإاوأ
.باسحلابةصاختاھیبنتوأةماعتاھیبنتلا

 باـسحلا ىلإ كرتشملا لوصوُلا
درفعممھتاباسحةكراشمتنرتنلإاربعةیفرصملاتامدخلايمدختسمل "كرتشملالوصولا"ةمدـخِحیتُت
باسحلاقیرطنعدویقوتانوذأنـییعتمدختسمللنكمی .cPortریغنمءاضعأكلذيفامب،رخآ
،باـسحلاجراـخنملاوـملأالقن،مـلتسمُلاىلإلیوحتلاتاـیلمعبماـیقلانمھنـكّمُترخلآاصخشلل
.ریتاوفلاعفدوأ /و،ةدصرلأاىـلععلاـطلإا
.مھبقثتومھفرعتنیذلاصاخشلأاعمطقفكباسحىلإ"كرتشملالوصولا"ـبنذلإاحنمَءاجرلا

:كرتشملالوصولادادعإةـیفیك

."مدختسمةفاضإ"ةـنوـقیأقوفرقنا-1
ينورتكللإادیربلاناونعوبقللاومسلاالخدأ-2

يفكراشُینأيفبغرـتيذلاصخشلل
.باـسحلاىلإلوصولا

يتلاباسحلابسحةددحملاتانوذلأارایتخا-3
.اھیلإلوصولابدرـفللحامسلايفبغرت

.)Save(ظفحلاةنوقیأقوفرقنا-4
مّث،ةقداـصمللرایتخلااعبرمقوفةملاععـض-5

.)Confirm( "دیكأت"قوفرـقنأ
دیربناونعلاسرإىلإةّـیلمعلاهذھيدؤــتس-6

.رورمةملكومدختسممساءاشنإوزمرلاخدلإاطًبارھـحنممتیسثیحصـخشلاىلإينورتكلإ
لوصولامدختسملهریفوتكیلعنیعتیسيذلادیكأتلازمرىلععلاـطلإلةتّقؤـمُلاةوعدلاقوفرقنا-7

.كرتشملا
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تادادـعلإا
 تنرتنلإا ربع ةیفرصملا مھتبرجت صیصختب تنرتنلإا ربع ةیفرصملا تامدخلا يمدختسمل تادادعلإا حمست
 ثیدحتو ، تاـھیبنتلاب تراـعشإ نـییعت و ، مھـب ةصاخلا رورملا ةملكو مدختسمُلا مسا ثیدحت كلذكو ،
 تامدـخَ ةّدـع و ، تامولعملا ىلإ كرتشملا لوصولا نم مھنیكمتو ، مھب لاصتلاا ةّـیفیك لوح تامولعم
 . ىرـخُأ

 
 ناملأا•

 .كب ةصاخلا رورملا ةملك و مدختسمُلا مسا رییغت -
 .لماوـعلا ةددعتم ةقداصملا ةیاـغل كلذ و كب ةصاخلا لاصتلاا تامولعم رییغت -

 لاـصتلاا •
 .ينورتكللإا كدیرب وأ كفتاھ ماقرأ وأ كناونع رییغت تاّـیلمعل  -
 .ةریصقلا ةیصنلا لئاسرلا ربع تاراطخلإا يقلتل كلذ و ةریصقلا ةیصنلا لئاسرلا يف لـیجسّتلل -

 تاراعشلإا •
 ةیصنلا لئاسرلا وأ ينورتكللإا دیربلا قیرط نع اھمّـلست نكمی يتلا تاـھیبنتلاب تراـعشإ ءاشنإ -

 هذھ نوكت نأ نكمی .ةلومحملا فتاوھلا تاقیبطت للاخ نم ةدیدجلا ثادحلأاب راـعشلإا وأ
 .باسحلاب ةصاخ تاھیبنت وأ ةماع تاھیبنتلا

باـسحلاىلإكرتشملالوصوُلا
درفعممھتاباسحةكراشمتنرتنلإاربعةیفرصملاتامدخلايمدختسمل "كرتشملالوصولا"ةمدـخِحیتُت
باسحلاقیرطنعدویقوتانوذأنـییعتمدختسمللنكمی .cPortریغنمءاضعأكلذيفامب،رخآ
،باـسحلاجراـخنملاوـملأالقن،مـلتسمُلاىلإلیوحتلاتاـیلمعبماـیقلانمھنـكّمُترخلآاصخشلل
.ریتاوفلاعفدوأ /و،ةدصرلأاىـلععلاـطلإا
.مھبقثتومھفرعتنیذلاصاخشلأاعمطقفكباسحىلإ"كرتشملالوصولا"ـبنذلإاحنمَءاجرلا

:كرتشملالوصولادادعإةـیفیك

."مدختسمةفاضإ"ةـنوـقیأقوفرقنا-1
ينورتكللإادیربلاناونعوبقللاومسلاالخدأ-2

يفكراشُینأيفبغرـتيذلاصخشلل
.باـسحلاىلإلوصولا

يتلاباسحلابسحةددحملاتانوذلأارایتخا-3
.اھیلإلوصولابدرـفللحامسلايفبغرت

.)Save(ظفحلاةنوقیأقوفرقنا-4
مّث،ةقداـصمللرایتخلااعبرمقوفةملاععـض-5

.)Confirm( "دیكأت"قوفرـقنأ
دیربناونعلاسرإىلإةّـیلمعلاهذھيدؤــتس-6

.رورمةملكومدختسممساءاشنإوزمرلاخدلإاطًبارھـحنممتیسثیحصـخشلاىلإينورتكلإ
لوصولامدختسملهریفوتكیلعنیعتیسيذلادیكأتلازمرىلععلاـطلإلةتّقؤـمُلاةوعدلاقوفرقنا-7

.كرتشملا
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 تادادـعلإا
تنرتنلإاربعةیفرصملامھتبرجتصیصختبتنرتنلإاربعةیفرصملاتامدخلايمدختسملتادادعلإاحمست
ثیدحتو،تاـھیبنتلابتراـعشإنـییعتو،مھـبةصاخلارورملاةملكومدختسمُلامساثیدحتكلذكو،
تامدـخَةّدـعو،تامولعملاىلإكرتشملالوصولانممھنیكمتو،مھبلاصتلااةّـیفیكلوحتامولعم
.ىرـخُأ

ناملأا•
.كبةصاخلارورملاةملكومدختسمُلامسارییغت-
.لماوـعلاةددعتمةقداصملاةیاـغلكلذوكبةصاخلالاصتلااتامولعمرییغت-

لاـصتلاا•
.ينورتكللإاكدیربوأكفتاھماقرأوأكناونعرییغتتاّـیلمعل-
.ةریصقلاةیصنلالئاسرلاربعتاراطخلإايقلتلكلذوةریصقلاةیصنلالئاسرلايفلـیجسّتلل-

تاراعشلإا•
ةیصنلالئاسرلاوأينورتكللإادیربلاقیرطنعاھمّـلستنكمیيتلاتاـھیبنتلابتراـعشإءاشنإ-

هذھنوكتنأنكمی .ةلومحملا فتاوھلاتاقیبطتللاخنمةدیدجلاثادحلأابراـعشلإاوأ
.باسحلابةصاختاھیبنتوأةماعتاھیبنتلا

باـسحلاىلإكرتشملالوصوُلا
درفعممھتاباسحةكراشمتنرتنلإاربعةیفرصملاتامدخلايمدختسمل "كرتشملالوصولا"ةمدـخِحیتُت
باسحلاقیرطنعدویقوتانوذأنـییعتمدختسمللنكمی .cPortریغنمءاضعأكلذيفامب،رخآ
،باـسحلاجراـخنملاوـملأالقن،مـلتسمُلاىلإلیوحتلاتاـیلمعبماـیقلانمھنـكّمُترخلآاصخشلل
.ریتاوفلاعفدوأ /و،ةدصرلأاىـلععلاـطلإا
.مھبقثتومھفرعتنیذلاصاخشلأاعمطقفكباسحىلإ"كرتشملالوصولا"ـبنذلإاحنمَءاجرلا

:كرتشملالوصولادادعإةـیفیك

."مدختسمةفاضإ"ةـنوـقیأقوفرقنا-1
ينورتكللإادیربلاناونعوبقللاومسلاالخدأ-2

يفكراشُینأيفبغرـتيذلاصخشلل
.باـسحلاىلإلوصولا

يتلاباسحلابسحةددحملاتانوذلأارایتخا-3
.اھیلإلوصولابدرـفللحامسلايفبغرت

.)Save(ظفحلاةنوقیأقوفرقنا-4
مّث،ةقداـصمللرایتخلااعبرمقوفةملاععـض-5

.)Confirm( "دیكأت"قوفرـقنأ
دیربناونعلاسرإىلإةّـیلمعلاهذھيدؤــتس-6

.رورمةملكومدختسممساءاشنإوزمرلاخدلإاطًبارھـحنممتیسثیحصـخشلاىلإينورتكلإ
لوصولامدختسملهریفوتكیلعنیعتیسيذلادیكأتلازمرىلععلاـطلإلةتّقؤـمُلاةوعدلاقوفرقنا-7

.كرتشملا
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SETTINGS

Settings allows online banking users to customize their online banking experience, as well as
update their username and password, set notification alerts, update their contact information, 
enable shared access, and more.

• Security
o Change your username and password
o Change your contact info for multi-factor authenticator

• Contact
o Change your address, phone numbers, or email
o Enroll in SMS text messages here to receive notifications via SMS text

• Notifications
o Establish notifications alert that can be delivered by email, text, or push

notification. These alerts can be general alerts or account specific alerts

Shared Access

Shared Access allows online banking users to share their accounts with another individual,
including non-cPort members. The user can assign permissions and restrictions by account for
the other individual to transfer to, transfer from, view balances, and/or pay bills.

Please set up shared access only with people you know and trust.

Setting up Shared Access:

1. Click Add a user
2. Enter the first name, last name, and email address of the person you are sharing access

with
3. Choose the specific permissions by account that you would like to allow the individual
4. Click Save
5. Click the checkmark box to acknowledge and click Confirm
6. This will send the individual an email address where they will be given a link to enter in a 

code and create a username and password
7. Click on the pending invitation to view the confirmation code that you will have to provide

to the shared access user
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تاـكیشلاتامدخ

 يصخش كیش ىلع عفّدلا فاـقیإـب مایقلا تنرتنلإا ربع ةیفرصملا تامدخلا يمدختسمل كیشلا تامدخ حیتت
 .تاكیش بلط ةداعإ وأ

 :عفدلا فاقیإ ةجلاعمل

 .دیدجلا عفدلا فاقیإ بلط ىلع رقنا -1
 .ھنم بحسّلا متی يذلا باسحلا رتخا -2
 .كیشلا مقر لخدأ -3
.باسحلا نـم ھفرص لعفلاب مت دـق كـیشّلا ناك اذإ ام دیدحتل "ثحب" قوف رقنا -4
 فاقیإ ةّیناـكما ىلع لوصحللً لاھؤم كیشلا نوكی نلف ، باسحلا نـم كـیشّلا فرص لعفلاب مّـت اذإ .أ

 .ھفرـص
 .”قفاوم“ قوف رقنا -5

 .”( Submit Request )بلط لاسرإ“ قوف رقنا -6
 

:تاكیشبـلطةداعإ

كونبلايفةیفاضإ تاـكیشءارـشةداعإكنكمیف،اًقبسمcPortتاكیشءارشتبلطدقتنكاذإ
ىلعانبلاصتلااىجری،cPortنمتاكیشقباسلايفتبلطدقنكتملاذإ)eBanking(.ةینورتكللإا
.لولأاكبلطىلإةباـجتسلإل0253-464-800-1:مقرلا

Reorder( "تاكیشلابـلطةداعإ"ةمدخراـیتخا-1 Checks(.
."كرلاكدنلاراھ"عقومىلإةعباتملل )Proceed( "ةعباتم"قوفرقنا-2
لیجستلكب صاخلايراجلاباسحلامقروcPort = 211288239ـبصاخلاھیجوتلامقرلخدأ-3

.لوخدلا
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CHECK SERVICES

Check services allows online banking users to do a stop payment on a personal check or re-
order checks.

To process a stop payment:

1. Click on New Stop Pay Request
2. Choose the account the check is drawn off of
3. Enter the check number
4. Click Search to determine if the check has already cleared the account

a. If it has cleared, the check is not eligible for a stop pay
5. (Optional) Enter in a payee name and stop pay reason
6. Click I agree
7. Click Submit Request

Reorder checks:

If you have previously ordered cPort checks, you can reorder additional checks in eBanking. If
you have not previously ordered checks from cPort, please call us at 1-800-464-0253 for your
first order.

1. Select Reorder Checks
2. Click Proceed to continue to the Harland Clarke site
3. Enter cPort’s routing number 211288239 and your checking account number to log in

CinchTranslations, LLC * 3101 SW 34th Ave Ste 905-453, Ocala, FL 34474, USA
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تاـكیشلا تامدخ
 
يصخشكیشىلععفّدلافاـقیإـبمایقلاتنرتنلإاربعةیفرصملاتامدخلايمدختسملكیشلاتامدخحیتت
.تاكیشبلطةداعإوأ

:عفدلافاقیإةجلاعمل

.دیدجلاعفدلافاقیإبلطىلعرقنا-1
.ھنمبحسّلامتیيذلاباسحلارتخا-2
.كیشلامقرلخدأ-3
.باسحلانـمھفرصلعفلابمتدـقكـیشّلاناكاذإامدیدحتل "ثحب"قوفرقنا-4
فاقیإةّیناـكماىلعلوصحللًلاھؤمكیشلانوكینلف،باسحلانـمكـیشّلافرصلعفلابمّـتاذإ.أ

.ھفرـص
.”قفاوم“قوفرقنا-5

)بلطلاسرإ“قوفرقنا-6 Submit Request )”.

:تاكیشبـلطةداعإ

كونبلايفةیفاضإ تاـكیشءارـشةداعإكنكمیف،اًقبسمcPortتاكیشءارشتبلطدقتنكاذإ
ىلعانبلاصتلااىجری،cPortنمتاكیشقباسلايفتبلطدقنكتملاذإ)eBanking(.ةینورتكللإا
.لولأاكبلطىلإةباـجتسلإل0253-464-800-1:مقرلا

Reorder( "تاكیشلابـلطةداعإ"ةمدخراـیتخا-1 Checks(.
."كرلاكدنلاراھ"عقومىلإةعباتملل )Proceed( "ةعباتم"قوفرقنا-2
لیجستلكب صاخلايراجلاباسحلامقروcPort = 211288239ـبصاخلاھیجوتلامقرلخدأ-3

.لوخدلا
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تاـكیشلاتامدخ

يصخشكیشىلععفّدلافاـقیإـبمایقلاتنرتنلإاربعةیفرصملاتامدخلايمدختسملكیشلاتامدخحیتت
.تاكیشبلطةداعإوأ

:عفدلافاقیإةجلاعمل

.دیدجلاعفدلافاقیإبلطىلعرقنا-1
.ھنمبحسّلامتیيذلاباسحلارتخا-2
.كیشلامقرلخدأ-3
.باسحلانـمھفرصلعفلابمتدـقكـیشّلاناكاذإامدیدحتل "ثحب"قوفرقنا-4
فاقیإةّیناـكماىلعلوصحللًلاھؤمكیشلانوكینلف،باسحلانـمكـیشّلافرصلعفلابمّـتاذإ.أ

.ھفرـص
.”قفاوم“قوفرقنا-5

)بلطلاسرإ“قوفرقنا-6 Submit Request )”.

 :تاكیش بـلط ةداعإ

 كونبلا يف ةیفاضإ تاـكیش ءارـش ةداعإ كنكمیف ، اًقبسم cPort تاكیش ءارش تبلط دق تنك اذإ
 ىلع انب لاصتلاا ىجری ، cPort نم تاكیش قباسلا يف تبلط دق نكت مل اذإ )eBanking (.ةینورتكللإا
 .لولأا كبلط ىلإ ةباـجتسلإل 0253-464-800-1 :مقرلا

.)Reorder Checks( "تاكیشلا بـلط ةداعإ" ةمدخ راـیتخا -1
 ."كرلاك دنلاراھ" عقوم ىلإ ةعباتملل )Proceed( "ةعباتم" قوف رقنا -2
 لیجستل كب صاخلا يراجلا باسحلا مقرو cPort  = 211288239 ـب صاخلا ھیجوتلا مقر لخدأ -3

 .لوخدلا




